Szociális munka csoportokkal

2009/2010 év, őszi szemeszter

Előadó: Kovács Éva

Követelmény: kollokvium

Tematika

1. A csoportmunka története, helye a szociális munkában

2. Lewin és a csoportdinamika

3. A csoportok típusai

4. A csoport, mint dinamikus rendszer

5. A csoport működési keretei

6. A csoport fejlődése, a megalakulástól a megszűnésig

7. A csoport formális és informális struktúrája, szociometria

8. Normák, szabályok, szerepek a csoportban

9. Énidentitás-csoportidentitás

10. Csoportdinamikai jelenségek (pl. pár a csoportban, ellenállás, csoport a csoportban, konformitás, indulatáttétel, konfliktusok, stb)

11. A csoportvezetés. A páros vezetés. A vezető személyisége, vezetési stílusa, készségei, szakértelme, feladatai.

12. A csoport előnyei és lehetséges nehézségei az egyéni esetkezeléshez képest. A csoport mint kliens. Csoportszerződés.
13. A csoportokkal végzett szociális munka folyamata. A szociális munkás szerepei a csoportban.

14. Ingroup-outgroup jelensége. Hogyan viszonyulunk más csoportokhoz? Konfliktus vs kooperáció.
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